
 

 

 新聞稿新聞稿新聞稿新聞稿 
 

1. 自本年 2月 2日(星期一)起, 我們將進入服務重組階段。 

 

2. 鑑於網上預約登記系統是唯一登記預約的方法, 即日派籌措施將被取消。 

 
3. 雖然如此, 但我們會安排職員為市民在操作本系統時遇到困難或因為有關措施的轉變而產生問題提供協助。 

 
4. 市民可繼續透過現有之溝通平台 (網站 www.cgportugal.org 或 Facebook 

www.facebook.com/cgmohk)聯絡我們。 

 
5. 提醒市民: 網上預約登記系統有兩個步驟: 
 進入總領事館網頁登錄登錄登錄登錄之後接收提示及登記預約登記預約登記預約登記預約。 

• 市民只需提供一個有效的電郵地址便可登錄, 並接收提示, 如提供手機號碼便也可接收短信; 
• 在輸入證件資料後 (公民證/ 認別證及護照) 將會接收證件到期提示。 

6. 亳無疑問, 網上預約登記系統是服務重組之重點, 網站(www.cgportugal.org)內提供了關於登記步驟, 法律及技術性問題的說明。 

 
7. 值得一提, 市民在有需要時仍可利用“緊急情況緊急情況緊急情況緊急情況” 解決問題, 而每次都需要附載輔助證明文件以便我們研究決定有關情況的真正迫切性。 

 
8. 一直以來得到各方面的合作, 同時也希望在這個轉變的時刻, 市民向我們提供寶貴意見和建議。我們有責任提供更高效, 更進取, 更開明及更以人為本的服務。我們要向這個方向邁進。 
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